
ELITE
CONCIERGE



ELITE CONCIERGE. 

Nuestro servicio elite y personalizado de Concierge puede 
satisfacer casi todas las necesidades que pueda tener el 
propietario así como cualquiera de sus residentes/hués-
pedes, antes, durante o después de su estancia. 

Asistimos oportunamente a nuestros propietarios, residentes 
y huéspedes brindando servicios personalizados de 
concierge de clase mundial. Procuramos complacer con 
esmero y detalle casi cualquier necesidad, desde lo sencillo y 
lo básico hasta los estilos de vida más sofisticados y
 exigentes. 

En nuestro equipo de Concierge somos todos hoteleros de 
carrera.  Nuestra visión está ajustada para expandir nuestro 
alcance en la búsqueda de soluciones eficaces. Para hacerlo 
posible, contamos con una red de más de 7,000 contactos y 
conexiones iniciadas desde hace 22 años en el área de Punta 
Cana, Cap Cana, Bavaro, en todo el territorio de la República 
Dominicana y en otros destinos y ciudades importantes del 
mundo. 

Entre las actividades y experiencias más frecuentes podemos 
destacar:

Asesoramiento y planificación vacacionales.

Setup especial para la llegada de propietarios, huéspedes y 
residentes. 

Coordinación y asistencia (desde lo básico hasta arreglos 
para llegadas de aviones privados, llegadas en bote y todas 
las diligencias relacionadas de ser necesario). 

Transporte terrestre (Llegada y salidas en aeropuertos, chofer 
personal permanente, rentas de carros, limusinas, etc). 

Transporte aéreo (helicópteros y aviones)

Check in / Check out

Mudanzas. 

Compras de supermercado y servicios de delivery.

Reservas en restaurantes.

Golf - Reservar Tee Time y clases.

Tours privados / Excursiones y guías turísticos (aventuras, 
experiencias extremas, Zip Line, Eco-Turismo, Agro-Turismo, 
pesca, etc).

Spa (incluyendo tratamientos en casa). 

Mayordomos. 

Nana/Babysitter.

 Ama de llaves (ocasional o permanente durante su estancia) 

Chef Dominicano

Chef en casa

Servicio de Lavandería

Sommelier en casa o servicio de bartender 

Asistente personal
 
Coordinación de eventos

Maestría de Ceremonias 

Planificación de bodas/Wedding Planner

Recepciones Privadas 

Nuestra mayor satisfacción es lograr impresionar a nuestro 
huésped, satisfaciendo su solicitud y haciendo lo necesario para 
que las cosas ocurran. Siempre procurando con trabajo y 
dedicación, la dulzura de un "Sí"; como dulce es el resultado del 
trabajo arduo de las abejas...


